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Resumen

En nuestro proyecto “Haciendo Historia: Género y Transicion en Espafia”, las fuentes deben
tener una caracteristica comdn: aportar datos nuevos. Para lo cual, pretendemos recuperar,
reconstruir, preservar y difundir las experiencias vividas por “ellas”, una representacion
importante de las mujeres que fueron protagonistas de ese momento histérico pero ignoradas
por los medios de comunicacion. El proyecto recoge testimonios mediante la realizacién de
entrevistas a las protagonistas. Al mismo tiempo, adquirimos todos aquellos documentos que
puediesen enriquecer las entrevistas, para digitalizarlos y formar parte de los datos aportados.
Y, puesto que la mejor manera de fomentar el conocimiento es poniéndolo a disposicion de
todo el mundo, el proyecto final vendra en formato web para su difusion via Internet.

Palabras clave: Cms, web, medios audiovisuales, comunicacion, testimonios, difusion,
investigacién.

Abstract

In our project “Haciendo Historia: Género y Transicion en Espaiia”, the sources must have a
common feature: bring new information. In order to accomplish that, we try to recover, rebuild,
preserve and disseminate “their” experiences, a significant representation of women that took
part in this historical moment but ignored by the media. The project includes testimonies by
conducting interviews with the protagonists. At the same time, we have acquired all documents
that could enrich the interviews, and scan them to become part of the information provided. In
addition, since the best way to promote knowledge is making it available to everyone, the final
project will come in web format for its dissemination through the Internet.

Key words: Cms, web, audiovisual media, communication, testimonies, diffusion, research.

! Este estudio ha sido realizado en el marco del Proyecto de investigacién 'Haciendo Historia: Género y
Transicion en Espafia’, fianciado por el MICINN (Ref. FEM2010-19068).
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La era de la informacion es nuestra era. Es un periodo historico caracterizado por una
revolucion tecnoldgica centrada en las tecnologias digitales de informaciéon y comunicacion,
concomitante, pero no causante, con la emergencia de una estructura social en red, en todos los ambitos
de la actividad humana, y con la interdependencia global de dicha actividad. Es un proceso de
transformacion multidimensional que es a la vez incluyente y excluyente en funcién de los valores e
intereses dominantes en cada proceso, en cada pais y en cada organizacion social.Como todo proceso de
transformacion histérica, la era de la informacion no determina un curso Unico de la historia humana.
Sus consecuencias, sus caracteristicas dependen del poder de quienes se benefician en cada una de las
multiples opciones que se presentan a la voluntad humana (Manuel Castells, 2005).

1. Introduccién

El proyecto “Haciendo Historia: Género y Transicion en Espafia”, surge por un objetivo
comun e interdisciplinar que consiste en la recuperacion de la experiencia vital, personal y
social de las protagonistas de nuestra historia reciente: las mujeres anénimas, las mujeres
sindicalistas, las mujeres en los partidos politicos, las mujeres parlamentarias, las mujeres
educadoras... de la Transicion espafiola.

La recogida de testimonios de mujeres permite un enriquecimiento de la historia al
completar, con una presencia femenina, el anterior vacio. Pero sobre todo hace posible
replantear cuestiones y conceptos basicos como democracia, igualdad, ciudadania, accion
colectiva, militancia o identidad, que tradicionalmente se han interpretado en clave sélo
masculina. De esta manera podria incluirse en los analisis histéricos y politicos elementos
como el acceso real, no sélo formal, la ciudadania politica y social, la presencia desigual en los
puestos de poder, la asimetria en las formas de militancia en funcion del género, el
cuestionamiento de la division rigida entre lo publico y lo privado, etc.

Los testimonios audiovisuales resultan de gran importancia para el recuerdo de
colectivos olvidados como el de las mujeres y para recoger experiencias, valoraciones y
actitudes que no suelen aparecer en las fuentes escritas y, mucho menos todavia, en las sonoras.
Las palabras de dirigentes politicas, integrantes de movimientos sociales y de mujeres
anénimas tienen una presencia todavia poco destacada.

Se trata de conocer a esas mujeres a través de su imagen, de su relato, de verlas, de
escuchar la historia por boca de ellas mismas. De conocer sus vidas a través de sus palabras, de
sus gestos y de sus documentos y de difundirlas, de darlas a conocer, de acercarlas tanto a
personas investigadoras como a navegantes anénimos, a instituciones, a fundaciones, a la
sociedad.

Somos cada dia méas conscientes de que el avance tecnol6gico modifica constantemente
la vida de las personas, sus codigos de comunicacion y formas de socializacion.

Existen cada vez mas dispositivos tecnoldgicos que actian modificando las formas de
interaccion humanas. Nuevos medios de comunicacion dan lugar a nuevas maneras de
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relaciones interpersonales, nuevas tendencias, nuevas formas de almacenar y de transmitir la
informacion y, por lo tanto, nuevas maneras de comprenderla, de entenderla...

El visionario canadiense Marshall McLuhan, a finales de los afios 60, anticipo que la
investigacién deberia orientarse hacia nuevas formas de experiencia y hacia el descubrimiento
de principios de organizacion universalmente aplicables, una aldea global que describia una
sociedad futura en la que todos estariamos comunicados mediante las herramientas
tecnoldgicas.

Esa sociedad futura es nuestra sociedad actual. Sociedad en la que vamos creando
nuevas maneras de comunicacion, creando tecnologias que van condicionando nuestro
pensamiento y nuestra conducta; en la que vamos creando los contenidos y creando los medios
para comunicarlos.

Estas formas nuevas de comunicacion rompen las barreras de las distancias, llevando el
conocimiento mas alla de cualquier frontera fisica; no se trata s6lo de transmision sino también de
produccion de conocimiento. No debemos olvidar que la sociedad es el fin dltimo del trabajo
investigador y es a la sociedad a la que de forma directa o indirecta va dirigido ese trabajo.

Y aqui radica la parte mas innovadora de nuestro proyecto de investigacion, la
utilizacion de las TIC (Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion) y de la red Internet
para la difusion, transmision y desarrollo de la investigacion. Sélo en la interaccién entre
personas conocidas y desconocidas tiene sentido el proyecto.

En la parte técnica estamos trabajando en una primera fase, que contempla dos tipos de
acciones:

1. Larecogida de material.

Consiste en la grabacién de las entrevistas (video y audio), el escaneado de los documentos
cedidos para el proyecto y el registro de toda la actividad mediante fotografias para afiadir al
informe.

2. Portal Web.
Creacion de un portal web para la publicacion y difusion del contenido de la investigacion.

2. Recogida del material

Para la realizacion del primer punto, nos hemos tenido que dotar de Tecnologia de Alta
Definicién (HD) por lo que significa (bien definida, precisa, sélida, detallada) para el registro
audiovisual de los testimonios de nuestras protagonistas.

Nos desplazamos un minimo de tres personas hasta el lugar de la entrevista con el
equipo técnico formado por camara de video HD, tripode de cdmara, baterias, micréfono de
solapa inaldmbrico, auriculares, tarjetas compact flash, foco para iluminacién, tripode para
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foco, sistema de grabacion backup para entrevista (Atomos Ninja), escaner, ordenador portatil
y camara de fotos.

El equipo humano esta compuesto por dos técnicas, encargadas de la grabacién y del
registro de la documentacion, y varias investigadoras que son las que realizan la entrevista.

Los pasos que seguimos en la produccién y realizacion de la entrevista son los
siguientes: localizacion y primer contacto con la entrevistada a la que se le pone en
antecedentes del proyecto y de quienes somos.

Disponemos de una pequefia muestra de algunos testimonios recogidos en los siguientes
enlaces web: http://www.mujeresytransicion.es/ y http://www.youtube.com/watch?v=gbR-
2VrpBCl.

Concretamos dia y hora y nos desplazamos hasta el sitio acordado. Una vez alli, nos
presentamos y le detallamos el proyecto, también nuestra intencion de colocar a disposicion de
cualquier persona o institucion, su historia particular. Solicitamos la cesion de documentos
para el proyecto y una de las técnicas comienza el escaneo y datacion en el ordenador portatil
mientras la otra técnica y la entrevistadora, junto con la entrevistada, deciden el lugar de la
entrevista.

Intentamos, siempre que nos sea posible, realizar la entrevista en su casa. Buscamos un
lugar en el que se encuentren espacialmente cémodas; probamos iluminacion y sonido y
solamente eliminamos del entorno del encuadre de la cdmara los elementos que pueden causar
una distorsion en el plano.

Comenzamos la grabacion de la entrevista: Pedimos que se presenten y nos cuenten sus
antecedentes familiares para situarlas en un contexto familiar y social ademas de histérico. De
esa manera, antes de comenzar el tema objeto de nuestro estudio, las entrevistadas se han
acostumbrado a nuestra presencia y a nuestras preguntas.

A partir de ese momento nos centramos en el tema del proyecto, “La Transicion
Espafiola”. Las investigadoras, desde sus respectivas areas de estudio, han consensuado un
guidén con preguntas para cada una de las entrevistadas. Eso supone realizar un estudio previo y
pormenorizado de las protagonistas de nuestro proyecto de investigacion.

La realizacién de las entrevistas nos permite establecer relaciones de amistad basadas en
intereses comunes, que no terminan al finalizar la entrevista sino que van, en algunos casos,
maés allé del proyecto en si.

3. Portal Web (TebasCMS)

Cuando se comenz0 a estudiar cdmo queriamos representar, transmitir y hacer visible
todo el proyecto la conclusion fue que el soporte web era el idéneo para ello.

El lenguaje iba ser nuestro protagonista. El lenguaje como medio de transmision. Pero
(en qué formato? ;Lenguaje escrito, lenguaje oral, lenguaje corporal, lenguaje visual...? La
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respuesta era I6gica: Todos ellos con todas sus caracteristicas y sus aportaciones tenian que
estar presentes.

La palabra debia ser leida, oida y visualizada, s6lo de esta forma podria haber un
proceso de comunicacién pleno, una construccion de identidades y relaciones, para despertar a
la reflexion y para que al mismo tiempo se produjera ese performance entre un narrador frente
a un publico, es decir que la difusion de este conocimiento, de estos testimonios, debia de
disponer de un amplio elenco de recursos escénicos, y combinarlos de una manera interactiva,
para que finalmente quedara completamente representado todo aquello que todavia no habia
sido contado, o si, pero nunca antes publicado.

Ademas todos estos objetivos tenian que quedar recogidos en diferentes tipos de
material, los llamados multimedios: texto, imagen, sonido, video en movimiento,... étc.

Estos multimedios debian ser expuestos a través de un canal. Sélo un canal oral y un
canal visual eran insuficientes. Necesitdbamos un canal de comunicacion que uniera las
caracteristicas de ambos. Este canal debia ser digital, porque a través de é€l, y:

“gracias al soporte técnico que proporciona la cibernética por medio de las unidades de
informacién y comunicacién numéricas binarias —bit es abreviatura de ‘binary digit’, es decir,
digito o nimero hinario—, es posible llevar a cabo una comunicacion que es a la vez visual y
aclstica y que cuenta con elementos linglisticos escritos (elementos visuales lingiisticos), con
elementos lingiisticos orales (elementos aclsticos lingiisticos), con elementos visuales no
lingliisticos y con elementos acusticos no lingiisticos. El canal digital es un canal multimedia,
acustico y visual, linglistico y no lingiistico, en el que se sitda y se produce la comunicacion de
construcciones linguisticas orales y escritas, asi como de sonidos no lingiisticos, construcciones
musicales, construcciones visuales, etc. La digitalidad es la cualidad digital de este canal” (IV
Congreso de la CiberSociedad: Crisis analdgica, futuro digital, 2009).

Asi mismo esta digitalidad y:

“una caracteristica que es intrinseca a ella: la computabilidad, convierten a las tecnologias
actuales en tecnologias para el procesamiento de la informacion, cualquiera que sea la naturaleza
del soporte y cualquiera que sea la morfologia de dicha informacion. De manera que toda esta
informacion puede ser tratada de forma rapida al ser procesada como datos computables por el
ordenador” (Lamarca Lapuente, 2011).

Resumiendo: sea cual sea la morfologia de la informacion analégica anterior (textos
impresos, fotografias, videos, etc.), ahora puede ser convertida en bits de informacion, esto es,
transformada en informacion digital para poder ser manipulada y tratada por el ordenador.

Y este Gltimo punto, es lo que nos lleva a la representacion mediante este canal,
mediante la web. La web como herramienta para que este proyecto sea procesado, sea material
de consulta y de andlisis, un material testimonial de la memoria de esas mujeres para su
preservacion, reconstruccion y difusion. Bajo una herramienta hipermedia que integre todos
estos hipermedios, de tal modo que se entrelacen para formar un continuo de informacion e
interaccion virtualmente infinito y que ademas exista la posibilidad de interactuar con los
usuarios.
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Analizando que tipo de sitio web se adecuaba a todos nuestros requerimientos
finalmente nos decimos por un CMS. Un CMS (Content Management System), es lo que se
conoce como un sistema de gestion de contenidos, que es un programa que permite crear una
estructura de soporte para la creacion y administracion de contenidos de paginas web. Se trata
de una interfaz que controla una o varias bases de datos donde se aloja el contenido del sitio
web. Estos sistemas permiten tratar de manera independiente el disefio del contenido y, de esta
forma, permiten que el autor no se tenga que preocupar del disefio. Es decir, podra crear,
clasificar y publicar cualquier tipo de informacion en el sitio web, pero no tendrd que
preocuparse de como gestionar su visualizacion, de pelearse con el codigo fuente de la pagina
ni con las particularidades de una programacion web.

Por lo tanto, un CMS estara compuesto de dos partes, un back y un front, siendo el
back la parte donde los administradores editan y publican las informaciones y el front la parte
donde los visitantes visualizan las mismas.

Dentro de la cantidad de CMS disponibles en el mercado, era necesario un CMS
especifico, un CMS dedicado a la ingesta y gestion de contenidos audiovisuales. El elegido
para tal tarea fue finalmente TebasCMS.

Figural. Pagina principal portal “Mujeres y Transicion” (Portal en desarrollo).

» wcioo AR S i
=y 0

ctnesoy

TRicon

*Nuestras ‘>LaTmnsici6n ‘ :-omnecurml *Equipo

NEE: BT [ S— s -

Bienvenido/a a nuestra web. Esta herramienta te permitira buscar fotografias, videos y testimonios entre sus mas de xxx
materiales.

Fuente: Haciendo Historia: Género y Transicion en Espafia (2013).
3.1. ¢Por qué ha sido necesaria una aplicacion de gestioén de contenidos de esta indole?
“Cotidianamente se hace uso de gestores de contenido, ya sea cuando se escribe un
articulo en un Blog, cuando se publica un video en YouTube o simplemente cuando se busca

un contacto en una agenda de teléfonos. La pregunta debia ir mas encaminada a qué tipo de
aplicacién de gestion de contenido necesitabamos.
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¢Necesitabamos organizar una coleccion de fotografias?, para lo cual, podria haber
bastado con un “Adobe Bridge” o si nos inclinamos por aplicaciones gratuitas por “Google
Picasa”, no hubiesen sido ninguna mala opcioén, de hecho incluso nos permitia compartir
colecciones de fotos en la web a través de albumes. ;Necesitabamos trabajar también con
video? YouTube es una opcion muy valida para publicar los videos incluso poder crearnos
varios canales segln tematica. De igual manera existen herramientas que nos permiten
gestionar documentos y clips de audio, que serian casi todas las tipologias de recursos
multimedia con las que seguro nos debiamos enfrentar. Pero que ocurre ;cuando tenemos que
gestionar todos esos contenidos de una forma relacionada?, ;qué pasa cuando necesito
informacion especifica contenida digitalmente en los archivos?, ;qué sucede cuando mi trabajo
me obliga a generar colecciones de contenido con recursos de diversos tipos, relacionados entre
si y con formas de explotacién y publicacion diversas? TebasCMS, es un gestor heterogéneo
que admite multiples tipos de recursos bajo la misma aplicacién, un interface web que me
permite acceder a los contenidos desde cualquier parte del mundo, un gestor de contenidos con
suficiente inteligencia para identificar el tipo de recurso con que le estoy alimentando y extraer
informacion del mismo. Una herramienta que tiene un comportamiento distinto si trabajo con
fotografia, extrayendo informacién de metadato (datos que describen otros datos) digital de los
ficheros de imagenes, o bien extrayendo el texto y documentarlo en base de datos, si es que
estoy trabajando con documentos. Una aplicacién que dispone de herramientas que me
permiten realizar anotaciones en base al codigo de tiempo de un video concreto y luego me
permite buscar por texto libre, y localiza el punto exacto del video donde anoté esa
informacion. Con ella es posible organizar el contenido mediante campos de documentacion,
creando colecciones de contenido y temas, que agrupen a su vez estas colecciones. TebasCMS
tiene algunos mecanismos automaticos para crear estas agrupaciones y para introducir
metadato en el sistema de forma automatica.

Otro punto a tener en cuenta, seria las necesidades de cada usuario en cuanto a
documentacién, cada uno tendra la necesidad de organizar el contenido de una determinada
manera, en base al uso que le quiera dar a la informacion que este analizando, no necesitara los
mismos campos de documentacion aquel usuario que realice una investigacion sobre un tema
histérico, que aquel que haga clipping publicitario, o una aplicacion de “Catch Up”, asi que
resultaria muy dificil satisfacer las necesidades de todos los usuarios, incluso planteando un
esquema de documentacion dinamico y parametrizable, ya que en un interface de aplicacion
Windows como es el cliente Tebas, seria poco practico acceder a la informacion.

Por otro lado la herramienta tiene que permitirnos gestionar usuarios, ya que si las
aplicaciones del contenido estan dentro de nuestra web, que queremos sea referencia para la
consulta y tratamiento de material de interés, se dara el caso de que los usuarios necesiten
acceder a ese contenido, y debemos disponer de herramienta que gestione usuarios, sus
credenciales y nivel de acceso, asi como las herramientas que puede usar y las que no, que
calidades del contenido puede ver, y cuales puede descargar” (Alonso, 2011).
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Figura 2. Detalle de un recurso tipo video en el portal web.

HACIENDD N »
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‘ Flash web preview | 341.7 MB. Documento
/| videa

i 5 . Y1 Audio
> Afiadir a la coleccion > Enviar por correo electronico =
> Enlace > Editar > Borrar Clip Video
> Gestionar archivos alternativos > Registrarse I clip Audio

Opciones

Por fecha

Cuglquier s | Cuslquier me

Borrar Busear

> Ir a bisqueda avanzada

Detalles del material

Cadigo de material Acceso Contributed by Historia Palabras clave
397 Abierte Admin User Periodel sahuguillo

Fecha Tamafio de archivo Clip In Clip Out Clip Tagging
14 Febrero 13 12 KB 00:00:00:00 00:30:28:22 00:00:04:05: Pruebas

Mis colecciones
Coleccion actual (3 items)
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> Gestionar 'Mis colecciones|
> Compartir > Editar

> Vertodo = Editar todo

> Esconder vista en miniatur|

Fuente: Haciendo Historia: Género y Transicion en Espafia (2013).
3.2. Importancia de los Metadatos para las busquedas

“El metadato es el centro neurdlgico para la gestién de contenido dentro de la estructura
fundamental de TebasCMS, existen otras formas de organizar nuestro material, como
disponerlo en una estructura de carpetas o categorias, tal y como hariamos en un sistema de
ficheros en nuestro PC. Otra posibilidad es organizar el contenido teniendo en cuanta el tipo de
contenido que es, pero estas dos formas de organizacion son solo validas hasta cierto punto, ya
gue permiten organizar nuestro contenido en un solo sentido; por ejemplo: organizar todos los
videos en una categoria, las fotografias en otra, los documentos en otra y el audio en otra, 0
bien hacer categorias en base a proyectos y incluir dentro de ellas todos los videos, fotografias
y documentos que pertenecen a cada proyecto. En cualquiera de estas dos formas, nos
encontraremos en una situacién de “rigidez organizativa” con respecto a nuestro contenido,
rigidez que sufriremos a la hora de buscar, cuando se nos plantee la necesidad de obtener del
sistema los videos relativos a un proyecto, ciertas fotografias del mismo, mas algunas
fotografias pertenecientes a otro proyecto y realizar una nueva agrupacién con este material.

Usando la documentacion (metadato) como primer nivel de organizacion, podemos
clasificar nuestro contenido de varias formas simultineamente, de manera que puedo disponer
de contenido, por ejemplo de video, que pertenezca por un lado a la categoria de “divorcio” y
por otro lado tener ese mismo video organizado en una coleccion de todas aquellas noticias que
tengan relacion con el de “transicién” y conseguir que ese video aparezca en los resultados de
mis blsquedas cuando busco por cualquiera de los dos criterios.
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La diferencia fundamental entre estas dos estructuras organizativas, radica en buscar
contenido o tratar de encontrarlo. Hay muchos sistemas de gestion donde el usuario dispone su
contenido, organizado por sus criterios y para encontrarlo recorre un arbol de categorias que la
mayoria de las veces se hace excesivamente extenso y complejo, o tiene que plantearse la
pregunta de si el material que estd buscando estaba disponible como video, fotografia o
documento. De esta manera el gestor de contenido tiene que tener una idea muy clara de como
esta organizado y qué contenido tiene, con lo que muchas de las veces se convierte en el “amo
del calabozo” y resulta casi imposible encontrar algo en el sistema si no es €l quien lo busca.

Un sistema de gestion de contenido debe atender las peticiones de todos los usuarios,
sin la necesidad de que sepan que hay en el sistema y como encontrarlo, una bisqueda simple
donde poder especificar las claves del contenido que esta buscando. Si necesitamos una
fotografia de una manifestacion, introducimos “manifestacion” en la caja de busqueda del
sistema y debe aparecernos todo el contenido etiquetado como tal. Ademas podremos buscar
por “manifestacion mujer pancarta lema” y deberemos obtener un contenido en el que aparezca
una manifestacion en el que aparece una mujer portando una pancarta con un determinado
lema, por ejemplo.

Lo ideal para la definicion de un esquema de documentacion, es la definicion de listas
de valores, expresados en listas desplegables o selectores de etiquetas donde reflejemos
informacion sobre origen, idioma, personajes, categorias, acciones, tipos de plano, emaciones.
Este método es mucho més eficiente que un campo de texto libre, donde el usuario que inserta
la informacion puede cometer errores tipograficos, o lo que es mas complicado, poner a todos
los usuarios de acuerdo en el criterio de documentacion libre; con términos fijos, no hay opcién
a cometer errores y estd mucho mas nitido el concepto de anotacion.

Otro aspecto importante es afiadir metadato al sistema “lo antes posible” incluso antes
de disponer del material en si, de manera que generamos contenido sin la necesidad de tener un
archivo media asociado. Debemos afiadir el metadato en el proceso de ingesta y aprovecharnos
de los métodos automaticos de extraccion de esa informacion disponibles en TebasCMS.
Podemos aprovechar el propio nombre del fichero del recurso para extraer informacién sobre
qué tipo de media es, simplemente por el tipo de archivo, pero ademas podemos codificar el
nombre del mismo y usar una convencion de datos que permita a TebasCMS catalogar el
contenido desde su entrada en el sistema, incluso relacionarlo con otros contenidos.

Los métodos de extraccién de informacidn digital como etiquetas Exif (Exchangeable
image file format que es una especificacién para formatos de archivos de imagen usado por las
camaras digitales) y similares, permiten a TebasCMS saber muchas cosas sobre el contenido y
volcar esa informacion sobre campos de documentacion del esquema de datos. Podemos
obtener informacién, también, de la estructura de directorios desde la cual importamos el
archivo media en el sistema, asociando los nombres de las carpetas a categorias u otros campos
de documentacion” (Alonso, 2010a).
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Figura 3. Resultado de una busqueda en el portal web.
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Fuente: Haciendo Historia: Género y Transicion en Espafia (2013).
3.3. Gestion de usuarios

“Una de las necesidades mas importantes de un Administrador ya sea un administrador
de sistemas, o bien un administrador de contenidos, consiste en poder definir una serie de
permisos para sus usuarios, ya sean permisos a nivel de acceso o bien a nivel de funcionalidad
con respecto al contenido. Estos permisos, en definitiva, van a describir el rol del usuario
dentro de la plataforma y la interaccion que este realizard con el sistema. Es muy importante
poder agrupar usuarios segun su rol o actividad y poder establecer relaciones entre estos grupos
de usuarios. ElI administrador puede encontrarse con distintos flujos de trabajo, segun el
tamarfio de la compafiia o el uso que se requiera hacer del contenido, y es por este motivo que,
una herramienta de gestion de usuarios y permisos, debe permitirle configurar el sistema para
poder adaptarlo a todas y cada una de las necesidades a las que deba dar respuesta. Desde la
méas sencilla mediateca hasta las mas compleja plataforma de gestion, explotacion y
distribucion, con capacidades “multicliente” donde podemos organizar el contenido de
diferentes contribuyentes, con la posibilidad de que los usuarios solo puedan acceder al
contenido que les corresponde, y tener un nivel de acceso que permita acceder a la calidad
original del contenido o bien a vistas previas del mismo.

TebasCMS dispone de una gestion de usuarios y grupos, a los que podemos asignar
privilegios o permisos, jerarquizar los grupos entre si, heredar permisos de los grupos
superiores o definir comportamientos del sistema basados en esos permisos. Definir, por
ejemplo usuarios que consulten los contenidos en baja calidad, y deban hacer una solicitud de
los contenidos que les resultan interesantes, para que se les envien dichos contenidos en alta
calidad. Podremos definir flujos de trabajo complejos, con contribuyentes de contenido
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localizados en cualquier parte del mundo o en nuestro propio departamento de produccion,
adaptar el sistema para un reducido nimero de usuarios o bien gestionar grupos de trabajo con
roles determinados, en el caso de que dividamos en equipos de trabajo las distintas tareas de
ingesta, documentacion, bisqueda de contenido o archivado del mismo.

Desde los contribuyentes hasta los consumidores del contenido de nuestro sistema, el
Administrador debe tener un minucioso control de las posibilidades y estados, por lo que un
contenido pasa a lo largo de su vida, TebasCMS dispone de una gran variedad de métodos de
“carga” de contenido, ya sea de un solo contenido a través de un simple “upload” o bien
mediante procesos por lotes, a través de sus componentes web, que permiten la seleccion de
maltiples ficheros y su carga en el sistema mediante un proceso automatico. Podemos recibir el
contenido, mediante FTP o bien destinar una carpeta local en el servidor, para que los usuarios
internos puedan dejar alli su contenido y éste sea ingestado por el sistema. Podemos establecer
métodos de catalogacién automatica dependiendo de por qué método insertemos contenido en
el sistema, 0 en qué nivel de nuestra carpeta de ingesta se encuentre el contenido.

Si queremos definir un flujo de trabajo complejo, podemos establecer grupos de trabajo,
hacer un grupo con permisos especificos para revisar el contenido que entra en el sistema y
realizar aprobaciones del mismo, haciendo asi que esté disponible para todos o determinado
grupo de usuarios. Podemos definir el contenido como Publico o Privado y dejar que sea el
usuario, que ha contribuido dicho contenido, el que decida cuando y como compartirlo.
Permitir que otros usuarios hagan peticiones de contenido que no se encuentra aun en el
sistema, definiendo un formulario de peticion en el que se recoja la informacion necesaria para
poder elaborar el contenido, saber en qué tiempo es necesario tener disponibilidad de él, qué
tipo de contenido es necesario para ese proyecto y en qué formato se precisa.

Desde el punto de vista de un gestor o administrador de contenido, muchas veces es
necesario disponer de un interface multilenguaje, debido a que tenemos consumidores de
distintos paises, que no solo precisan entender qué es lo que estan haciendo en el sistema si no
que, ademas, necesitan buscar contenido en su lenguaje nativo, por lo que ademéas de un
interface multilenguaje, el metadato deber serlo también. TebasCMS dispone de un gestor de
contenido que permite introducir tanto los textos de la aplicacion como las opciones de
catalogacion en multiples lenguajes.

Es comun la necesidad de definir campos de documentacién dependiendo de los
usuarios o la tematica del contenido. TebasCMS dispone de una herramienta de configuracién,
de nuestra ficha de documentacién, en la que podemos definir qué campos deseamos crear para
cada tipo de contenido, y qué campos deseamos crear, comunes a todo tipo de contenido, qué
grupos de usuarios acceden a esos campos, y qué grupo de usuarios, ademas de ver la
documentacion de esos campos, tienen permiso para editarla.

En muchos de los sistemas existentes, la metodologia de modificacién de datos para un
grupo determinado de contenido, pasa por la necesaria edicion de los campos que queramos
modificar, en la ficha de cada uno de los contenidos, mientras que TebasCMS dispone de la
posibilidad de editar los valores de uno o varios campos de documentacion en un solo proceso
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de edicién, para uno, un grupo o todos los contenidos del sistema, en una sola accién” (Alonso,
2010b).

Figura 4. Detalle de Panel de Control desde donde configura la herramienta un usuario Administrador.
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Fuente: Haciendo Historia: Género y Transicion en Espafia (2013).

4. Conclusiones

TebasCMS reline una serie de caracteristicas que hemos considerado importantes a
la hora de elegir esta plataforma, que pretendemos que satisfaga a todos aquellos usuarios
que deban trabajar con contenido audiovisual:

o “TebasCMS tiene que ser un gestor de contenidos heterogéneo, capaz de trabajar

y “comprender” tanto contenido audiovisual, como contenido abstracto o paquetes

de contenido.

e Debe estar basado en un interface sencillo, actual, de Gltima tecnologia y comin

a todos los usuarios como es un entorno web.

e Debe estar orientado a la gestién de grandes cantidades de contenido, a una

gestion sencilla y eficaz del mismo y a una busqueda répida del mismo.

e Tiene que estar orientado al metadato como primer nivel de organizacion de

material, con independencia del tipo de contenido del que se trate.

e Los contenidos deben ser encontrados de forma rapida y sencilla. En caso de

aceptar peticiones externas de contenido, el equipo de trabajo debe disponer de las

herramientas para hacerlo con eficacia y rapidez, es mejor enviar “enlaces” al
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contenido que esta en el sistema, que utilizar correo electronico o FTP, y que los
usuarios se los descarguen del sistema.

e Debe gestionar los contenidos en su calidad més alta, optimizando asi los
procesos de trabajo y garantizando el acceso al material de mayor calidad.

e Un repositorio central, bien organizado debe ser el ntcleo de nuestro archivo.

e La colaboracion y uso compartido de los materiales es esencial en el trabajo del
dia a dia.

e Un entorno de estadisticas e informes debe ayudar a comprender el uso de
nuestra plataforma y controlar el contenido dentro de ella. Un entorno de trabajo
intuitivo, visualmente rico y orientado a la productividad.

e Completamente Web con la Unica necesidad de un navegador sin tener que
instalar ninguna aplicacion en la estacion de trabajo.

e Compatible con lo estandar, tanto a nivel de sistema operativo como de
navegadores Web sin importar en que entorno trabajemos.

e Bulsquedas simples y avanzadas, presentes en todo momento en el interface
principal, permitiendo encontrar rapidamente los contenidos, utilizar bdsquedas
avanzadas para refinar los resultados o incluso bisqueda por similares para ser mas
efectivo.

e Inteligencia a la hora de ordenar los resultados de las bdsquedas, haciéndolo por
el peso especifico de las palabras clave, los contenidos mas buscados aparecen
siempre en primer lugar.

e Una informacién detallada sobre el contenido, campos de documentacion,
imagen previa, icono o distintos tamafios de visualizacion.

e Colaboracion entre usuarios, compartiendo contenido y organizando para trabajo
en grupo.

e Acceso directo a todas las calidades del contenido, con posibilidad de descarga
de las distintas calidades.

e Organizacion del contenido en Temas y Colecciones.

e Blsqueda pagina por pagina en documentos PDF, extraccién e indexacion de
texto de documentos generados digitalmente” (Alonso, 2010c).
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